TRZNI INSPEKTORAT RS

Podpisnik: Tina Miklavei¢
Izdajatelj: Republika Slovenija
Stevilka: 17 8 24 04 00 00 00 00 56 7d 79 0d

REPUBLIKA SLOVENIJA gotek vglj;vr_]%s;i;ﬁz;_fsz_ffigﬂ
MINISTRSTVO ZA GOSPODARSTVO, TURIZEM IN SPORT o A S

- - Spletni naslov: www.ti.gov.si
TRZNI' INSPEKTORAT REPUBLIKE SLOVENIJE DOKUMENT JE ELEKTRONSKO PODPISAN
Dunajska cesta 160, 1000 Ljubljana T: 012808700

E: gp.tirs@gov.si
W: www.tirs.si

Zavod KOLEKTIV 99
Trubarjeva 22
1000 Ljubljana

Stevilka: 0611-4102/2024-2
Datum: 15.11. 2024
Zadeva: Mnozi¢na krsitev 15. €lena ZVPot-1 s strani trgovcev glede oznacevanja

znizanih cen izdelkov na spletnih straneh

Zveza: Va$ dopis z dne 8. 11. 2024

Prejeli smo va$ dopis, s katerim ste nas seznanili s krSitvami Zakona o varstvu potroSnikov
(Uradni list RS, §t. 130/22; v nadaljevanju: ZVPot-1) glede oznaCevanja in ogladevanja znizanih
cen izdelkov, ki ste jih zaznali ob opravljeni analizi spletnih strani trgovcev in se nanasajo na ne-
navajanje najnizje cene v zadnjih 30 dneh pred znizanjem oziroma ne-navajanje ali je prejSnja
cena tudi najniZja cena v zadnjih 30 dneh pred zniZanjem ter navajanje zniZane cene, Ki je
dejansko visja ali enaka najnizji ceni v zadnjih 30 dneh.

ObveS&amo vas, da Trzni inSpektorat RS tudi v letoSnjem letu nadzira spostovanje dolocil ZVPot-
1 na podrocju oglasevanja cen in cenovnih prednosti. Poostreni nadzori spletnih in fiziCnih trgovin
potekajo v €asu t.i. &rnega petka, z nadzori pa bomo nadaljevali tudi v naslednjem letu.

V zvezi z domnevnimi nepravilnostmi, ki jih izpostavljate, se strinjamo, da mora podjetje v skladu
s prvim odstavkom 15. ¢lena ZVPot-1 pri znizanju blaga oznaciti prejSnjo in znizano ceno, pri
¢emer se v skladu z drugim odstavkom istega ¢lena za prejSnjo ceno Steje najnizja cena, ki jo je
podjetje uporabljalo v zadnjih 30 dneh pred uporabo znizane cene. Ne strinjamo pa se z vaso
navedbo, da ni dovolj, da podjetje ob zniZzanju cene navede zniZano ceno in prejsnjo ceno, ne da
bi hkrati jasno navedlo, da je prejSnja cena enaka najniZji ceni v zadnjih 30 dneh.

Naceloma velja, da morata biti prejSnja in znizana cena oznaceni ob vsakem izdelku na
prodajnem mestu, prav tako pa tudi na mestih, kjer se morebiti oglasuje znizana cena tega
izdelka. ZVPot-1 in Pravilnik o naginu oznagevanja cen blaga, digitalnih vsebin in storitev ter
objavi zniZzanja cene blaga (Uradni list RS, §t. 10/23; v nadaljevanju Pravilnik) pa ne dolo&ata, da
mora podijetje prikazani ceni hkrati oznaciti z besednima zvezama »prejSnja cena« in »znizana
cena ali celo besedilom, da je prejdnja cena enaka najnizji ceni v zadnjih 30 dneh. V primeru
znizanja cene blaga tako z vidika ZVPot-1 zadostuje, da podjetje navede obe ceni v eurih, pri
¢emer mora biti vi§ja cena enaka najnizji ceni, ki jo je podjetje uporabljalo v zadnjih 30 dneh pred
znizanjem. V okviru nadzorov Trzni inSpektorat RS preverja, ali je podjetje oznacilo obe ceni ter



ali oznacena viSja cena dejansko ustreza zakonski definiciji prejSnje cene oziroma cene, ki je
enaka najnizji ceni, ki jo je podjetje uporabljalo v zadnjih 30 dneh pred znizanjem.

Zahteve ZVPot-1 in Pravilnika podjetju sicer ne preprecujejo, da ob objavi znizanih cen ne navede
tudi drugih »referenénih« cen (npr. cene, ki jo podjetje izven akcij Steje za redno ceno blaga). Pri
tem morajo biti te »referenéne« cene jasno obrazlozene, hkrati pa ne smejo potroSnikov zavajati
glede dejanske prejSnje cene (npr. s poudarjanjem »referenénih cen« v primerjavi z velikostjo,
izgledom prejs$nje cene). Posledi¢no se v primeru navajanja ve¢ cen od dveh zakonsko dolo¢enih
od podjetja upravi¢eno lahko pri¢akuje, da bo potroSniku posredovalo ve¢ informacij, na podlagi
katerih bo potrodnik vedel, kaj katera od navedenih cen pomeni. Ravnanje v nasprotju z
navedenim lahko predstavlja neposteno - zavajajo¢o poslovno prakso.

Strinjamo pa se z vasim staliS§¢em, ki sicer izhaja tudi iz sodbe Sodi§¢e Evropske unije v zadevi
C-330/23, in sicer da v primerih, ko sta zniZana cena in prejSnja cena blaga enaki ali pa je znizana
cena blaga celo viSja od prejSnje cene, ne gre za znizanje in ga podjetje posledi€¢no ne sme
oglaSevati/oznacevati kot znizanje. Oglasevanje/oznacevanje takSnega »znizanja« cen blaga
predstavlja neposteno — zavajajo¢o poslovno prakso.

S spostovanjem,

Tina Miklavci¢
trzna inSpektorica

Vroditi:
- Zavod KOLEKTIV 99 — po elektronski posti (info@kolektiv99.si)
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